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3Por qué es dificil asociar la Ciencia y el Disefio?

... es una pregunta que
estd latente en este nuevo
milenio y que nos cuesta
abordar.

Todas las disciplinas que
forman parte del que hacer del
ser humano, se encuentran en
un profundo proceso de reflexion
y crecimiento, producto de las
exigencias de una sociedad
competitiva; las razones pueden
ser varias, pero la que se
visualiza con mayor fuerza tiene
relacion con la rapidez en cuanto
a la recepcion de la informacion
y como esta afecta positiva o
negativamente al hombre. El
mundo se ha transformado en un
planeta “pequeno” , la
globalizacién se ha encargado

de encogerlo, la informacion que
hace algunos anos se demoraba
horas, dias y hasta semanas en
ser recepcionada, hoy solo se
demora milésimas de segundos;
los tiempos por ende se acortan.

Todas esta voragine de nuevas
sensaciones, exigencias y
manejo eficiente de los tiempos
que se controla bajo el alero de
la buena gestion, obliga por
ende a replantearse los
aspectos metodolégicos que
conforman nuestras ciencias y
disciplinas... jpero como
evolucionan?.

Es imposible pensar en una
“evolucion” distante a la condicién
del hombre; es este el que provoca
el cambio, este proceso ya es
visible en el campo de la

ingenieria, la medicina, la
pedagogia, la arquitectura, el
arte, a pesar de tal nivel de
evidencia, seguimos hablando
del disefio como “una disciplina,
sin aparente evolucién o
desarrollo, ¢ nos quedamos en
el tiempo? o simplemente nos
preguntaremos....¢y el disefio?.
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3Hacia dénde va la sociedad, la economia, el disefio? Estas

preguntas son consecuencia de las reflexiones de los expertos que
apuntan a “contrarreformas”, a “volver al estilo antiguo”,a “volver a
ciertos principios bdsicos”. Todo esto me trae a la mente el

pensamiento drabe: “Cuando no sabes adénde vas mira de dénde
vienes”. Mirar atrés no significa retroceder. A menudo, regresar es
progresar. Y en este momento en que la crisis del disefio procede

de que hay en él demasiada tecnologia, poca metodologia y nada

de filosofia, deberiamos reflexionar sobre el origen y principio del disefio



¢...Y EL DISENO?

Cuando nos enfrentamos al
DISENO, como una discipling,
estamos en presencia de
muchos pensamientos en torno
a este tema, algunos con una
mirada absolutamente
tradicional y relacionado con el
arte, otros que tienen una
mirada mixta, es decir que
aceptan la inclusién del
concepto artistico con los
aspectos de la gestién, sin
mayores reservas, ni limites, por
lo tanto los grados de confusién
no son menores; pareciera que
se encuentran eternamente en
una proceso de transicién, el
problema de esta condicién esté
en que la sociedad ya cambio
de siglo y ain muchos siguen en
“la transicién del pensamiento
en cuanto al disefio”. Otros con
una visién mds de futuro, una
visién concreta y absolutamente
centrada en el aspecto del
desarrollo sustentable de una
sociedad, la relacién disefio,
gestién, economia son los
fundamentos de esta proyeccién
del disefio.

Estos tres aspectos o
pensamientos se mueven en el
mundo profesional y formativo
del disefio, situacién que a la
larga produce confusién en
nuestro medio ya que al no
tener clara la postura de esta

disciplina se podria estar
generando cuestionamiento en
la sociedad en cuanto al real
aporte del disefio.

A pesar de que la tercera
propuesta se acerca més a la
relacién sociedad-disefio, nada
nos dice que puedan existir
otros pensamiento que pueden
estar afectando mayormente
esta asociatividad; por lo tanto,
lo que adn no estd muy claro,
son los fundamentos que
mueven al disefio y mientras
esto no se trabaje, se discutaq, la
situacién va continuar confusa.

A partir de esta propuesta y
considerando los que algunos
autores sefalan, entre los que
puedo mencionar a Joan Costa,
en articulo “La Filosofia del
disefio”, al cual nos referiremos
mds adelante; “Todo esto me
trae a la mente el pensamiento
drabe: “Cuando no sabes
adénde vas, mira de dénde
vienes”. Mirar atrds no significa
retroceder. A menudo, regresar
es progresar. Y en este
momento en que la crisis del
disefio procede de que hay en
él demasiada tecnologia, poca
metodologia y nada de
filosofia, deberiamos
reflexionar sobre el origen y los
principios del disefio.”




Si acojemos el aporte de Joan
Costa y queremos mirar hacias
atrds, en lo que tiene que ver con
la disciplina del disefio, seria
interesante conocer el significado
del concepto disefio...zque se
entiende por disefio? o

3cémo definimos el disefio2.

Para conocer la definicién
conceptual, tenemos a la Real
Academia de la Lengua:

Diseiio.(Del it. disegno).

1. m. Traza o delineacién de un

edificio o de una figura.

2. m. Proyecto, plan. Disefo

urbanistico

3. m. Concepcién original de un

objeto u obra destinados a la

produccién en serie. Disefio
grdfico, de modas, industrial.

4. m. Forma de cada uno de estos

objetos. El disefio de esta silla es

de inspiracién modernista

5. m. Descripcién o bosquejo

verbal de algo.

6. m. Disposicién de manchas,
colores o dibujos que
caracterizan exteriormente a
diversos animales y plantas.

Con esta definicién no tenemos
muchas luces de los que podemos
entender por disefio, es més, es
una definicién muy simplista de una
disciplina que dice “aportar” al
crecimiento y desarrollo de la
sociedad; buscamos algo con mas
“sustancia”, una definicién que nos
lleve al conocimiento mds profundo
del concepto; a partir de esta
premisa y en el rigor de la
bisqueda encontramos el siguiente
aporte...algo mucho més que una
simple definicién conceptual

“DISENO: Utilizado habitualmente
en el contexto de las artes
aplicadas, ingenieria, arquitectura
y otras disciplinas creativas, disefio
se define como el proceso previo
de configuracién mental "pre-
figuracién” en la bisqueda de una
solucién en cualquier campo.

Etimolégicamente derivado del
término italiano disegno dibujo,
designio, signare, signado "lo por
venir", el porvenir visién
representada grdficamente del
futuro, lo hecho es la obra, lo por
hacer es el proyecto, el acto de
disefiar como prefiguracién es el
proceso previo en la busqueda de
una solucién o conjunto de las
mismas. Plasmar el pensamiento
de la solucién mediante esbozos,
dibujos, bocetos o esquemas
trazados en cualquiera de los
soportes, durante o posteriores a
un proceso de observacién de

alternativas o investigacién.

El acto intuitivo de disefiar podria
llamarse creatividad como acto de
creacién o innovacién si el objeto
no existe, o es una modificacién de
lo existente inspiracién
abstraccién, sintesis, ordenacién y
transformacién.

Referente al signo, significacién,
designar es disefar el hecho
estético de la solucién encontrada.
Es el resultado de la economia de
recursos materiales, la forma y el
significado implicito en la obra
dada su ambigua apreciacién no
puede determinarse si un disefio es
un proceso estético cuando lo
accesorio o superfluo se antepone
a la funcién o solucién. El acto
humano de disefiar no es un hecho
artistico en si mismo aunque puede
valerse de los mismos procesos y
los mismos medios de expresién, al
disefar un objeto, o signo de
comunicacién visual en funcién de
la bisqueda de una aplicacién
prdctica.

El verbo "disefiar" se refiere al
proceso de creacién y desarrollo
para producir un nuevo objeto o
medio de comunicacién (objeto,
proceso, servicio, conocimiento o
entorno) para uso humano. El
sustantivo "disefio" se refiere al
plan final o proposicién
determinada fruto del proceso de
disear (dibujo, proyecto,
maqueta, plano o descripcién
técnica) o, més popularmente), al

resultado de poner ese plan final
en prdctica (la imagen o el objeto

producido).

Disefiar requiere principalmente
consideraciones funcionales y
estéticas. Esto necesita de
numerosas fases de investigacién,
andlisis, modelado, ajustes y
adaptaciones previas a la
produccién definitiva del objeto.
Ademds comprende multitud de
disciplinas y oficios dependiendo
del objeto a disefiar y de la
participacién en el proceso de una
o varias personas.

Disefiar es una tarea compleja,
dindmica e intrincada. Es la
integracién de requisitos técnicos,
sociales y econémicos,
necesidades biolégicas, con
efectos psicolégicos y materiales,
forma, color, volumen y espacio,
todo ello pensado e
interrelacionado con el medio
ambiente que rodea a la
humanidad. De esto dltimo se
puede desprender la alta
responsabilidad ética del disefio y
los disefiadores a nivel mundial.
Un buen punto de partida para
entender éste fenémeno es revisar
la Gestalt y como la teoria de
sistemas aporta una visién amplia
del tema.

Un filésofo contempordneo, Vilém
Flusser, propone, en su libro
Filosofia del disefio, que el futuro
(el destino de la humanidad)

depende del disefio.”
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Para los estudiosos y mentes
inquietas del disefio, esta definicién
no es una gran novedad, pero adn
asi para los incrédulos, es una
definicién bastante completa que
nos entrega el portal de
Wikipedia, sin embargo, me
interesa su postura conceptual, en
varias parrafos de su extensa
definicién, como por ejemplo:

El verbo "disefiar" se refiere al
proceso de creacién y desarrollo
para producir un nuevo objeto o
medio de comunicacién (objeto,
proceso, servicio, conocimiento o

entorno) para uso humano.

Es una disciplina “para uso
humano”, esta afirmacién es
poderosa, ya que estamos insertos
en una disciplina cientificamente
humana aun que el termino
cientifico nos cueste  relacionarlo
con el disefio; por lo tanto nada de
lo que pueda salir de la mente de
un disefiador, disciplina bajo una
mirada social ( es decir humana),
no puede estar excento de un
pensamiento reflexivo y cientifico.

“Disefiar requiere principalmente
consideraciones funcionales y
estéticas. Esto necesita de
numerosas fases de investigacion,
andlisis, modelado, ajustes y
adaptaciones previas a la
produccién definitiva del objeto.”

En estos nuevos tiempos, el disefio
ha experimentado un profundo
cambio, lo que hace algunos afios
las produccién de disefio se
desarrollaba en una “mesa de
dibujo”, hoy son horas agotadoras
de investigacién, andlisis en
relacién a un determinado
problema; es decir el disefio dejo
de ser una disciplina intuitiva,
casual, a una disciplina cientifica-
investigativa; el motivo de este
cambio se debe bdsicamente a la
gran complejidad que se
experimenta en la sociedad
moderna.

Tenemos que reconocer que las
exigencias de esta nueva era, no

permite equivocaciones, ni
experimentaciones sin una base
cientifica, todas y cada una de las
disciplinas que intervienen en las
decisiones del ser humano, debe
tener un principio cientifico, salvo
aquellas disciplinas que tengan
relacién de manera directa con el
mundo del arte; si bien es cierto, el
arte, que afectan positivamente al
hombre, la decisién es voluntarig;
es decir hoy existe un nimero
importante de personas que no
consideran la arte como algo
necesario en sus vidas; otro
porcentaje importante que se
distribuye en todas y cada una de
sus manifestaciones ( mosica,
pintura, escultura, teatro, cine,
literatura, etc.), sin embargo son
expresiones o movimientos que
“alimentan el espiritu”... no es asi
con el disefio.

Disefiar es una tarea compleja,
dindmica e intrincada. Es la
integracién de requisitos técnicos,
sociales y econdémicos,
necesidades biolégicas, con
efectos psicolégicos y materiales,
forma, color, volumen y espacio,
todo ello pensado e
interrelacionado con el medio
ambiente que rodea a la

humanidad.

Tenemos que reconocer que el
disefio esta inserto en la
COMPLEJIDAD DEL HOMBRE vy tdl
como lo sefala el parrafo; asume
una serie de acciones propias de
una disciplina que se mueve y se
maneja en los mds amplios
aspectos cientificos; lo
problemdtico de este tema se
encuentra en el hecho de moverse
en terrenos cientificos, sin
reconocer o aceptar que estamos
en estos complejos territorios; es
decir lo hacemos en la mds
absoluta “ignorancia” o aplicando
la tan equivoca intuicién y a para
ser sinceros, estas afirmaciones son
falsas.

En estos momentos la mayoria de
disefiadores que han continuado
estudios de postgrado en el drea

del disefio, estamos hablando de
magister hasta doctores en disefio,
no pueden ser profesionales que
tan sélo se queden en el plano de
la simple disciplina; deben ser
profesionales que se encuentran
obligadamente en el campo de la
investigacion.

Si consideramos el concepto
investigacién o al menos parte de
su definicién nos encontramos con:
“La Investigacién es un
proceso que, mediante la
aplicacién del método cientifico,
procura obtener informacién
relevante y fidedigna (digna de fe
y crédito), para entender, verificar,
corregir o aplicar el conocimiento.
Para obtener alguin
resultado de manera clara y
precisa es necesario aplicar algin
tipo de investigacién, la
investigacién esta muy ligada a los
seres humanos, esta posee una
serie de pasos para lograr el
objetivo planteado o para llegar a
la informacién solicitada. La
investigacién tiene como base el
método cientifico y este es el
método de estudio sistemdtico de
la naturaleza que incluye las
técnicas de observacién, reglas
para el razonamiento y la
prediccién, ideas sobre la
experimentacién planificada y los
modos de comunicar los resultados
experimentales y teéricos.”

El lenguaje de esta
definicién si bien es cierto se
maneja en el espectro netamente
cientifico, no podemos dejar de
reconocer que mucho de lo que se
sefiala son acciones habituales que
realiza un disefiador al enfrentar a
un PROBLEMA DE DISENO que es
estricto rigor lo traducimos a

PROYECTO DE DISENO.
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Es sano reconocer que el disefiador se enfrenta a “problemas”,
cuyo objetivo es buscar y encontrar una solucién optima; esa solucién no
es producto del asar, es producto de los resultados de un proceso que
desarrolla el profesional y que tiene directa relacién con la recopilacién y
manejo de la informacién.

Si bien es cierto toda investigacién gira en torno al ser humano, el
disefio no se puede encasillar en las ciencias exactas, a pesar que en
muchas ocasiones hacemos uso de ellas, el disefio es parte de las Ciencias
Sociales, por lo tanto pertenece a las Ciencias Cualitativas.

¢CUAL E LA IMPORTANCIA DE SABER SI EL DISENO ES PARTE DE LA
CIENCIA?.

La importancia se encuentra en el hecho de poder asentar las
bases reales de una profesién que lucha por conseguir un sitial a nivel
social y como no existe claridad en sus bases, la encasillan en cualquier
espacio que se imagina cualquier actor que asume conocer del tema; no
es de menor importancia, que en pleno siglo XXI existan distintas opiniones
de los origenes del disefio y sobre esos origenes, muchas veces se aplica
la metodologia pedagégica de ensefianza, consiguiendo en un porcentaje
bastante elevado un profesional del disefio “hibrido”, es decir es un
profesional que se mueve entre el dibujo, la ilustracién, la fotografia, el
video, la web, la publicidad, la gestién...etc., pero 3cuales son la fronteras
que marcan a un disefiador?.

Para esta dltima pregunta no existe aidn claridad y este ejercicio
es my simple, es cosa que visitemos los foros de la especialidad y nos
encontraremos con un sin nimero de novedades; uno de los foros mds
amplios es el llamado FOROALFA, en él escriben profesionales,
profesores, escritores y gente de mucho aporte en el disefio, sin embargo
no existe mucha claridad en cuanto a fijar el perfil, los horizonte, ni las
fronteras del disefio.

Como en toda disciplina, tenemos limitaciones, para conocerlas
necesitamos establecer parédmetros, que en estos momentos no existen a
nivel de la disciplina como tal; estos pardmetros existen a nivel de
instituciones de educacién, pero no a nivel de la disciplina; a nivel de



casas de estudio existen
pardmetros, pero muy distintas
entre las mismas casas que forman
a estos profesionales.

Me atrevo a través de este
medio a identificar al disefio como
una disciplina, que se mueve en el
terreno cientifico, sin conocimiento
racional de este; hacemos uso e
todas las herramientas que nos
entrega la Ciencia Cualitativa,
pero que por alguna razén, que se
desconoce, queremos seguir
manteniendo el disefio como una
carrera que se encuentra en planos
inferiores que las demds.

Existen medios para
verificar lo anterior, sélo basta con
hacer una simple comparacién
entre lo que se entiende como
Ciencia Cualitativa y darnos cuenta
como se mueve el disefio cuando
se enfrenta a un determinado
problema; el como llegamos a la
solucién tiene directa relacién a
como se mueve los aspectos
cientificos.

LA INVESTIGACION CUALITATIVA
Dr. Lamberto Vera Vélez, UIPR,
Ponce, P.R.

La investigacién cualitativa es
aquella donde se estudia la
calidad de las

actividades, relaciones, asuntos,
medios, materiales o instrumentos
en una determinada situacién o
problema. La misma procura por
lograr una descripcién holistica,
esto es, que intenta analizar
exhaustivamente, con sumo
detalle, un asunto o actividad en
particular.

A diferencia de los estudios
descriptivos, correlaciénales o
experimentales, més

que determinar la relacién de
causa y efectos entre dos o mds
variables, la investigacién
cualitativa se interesa mds en saber
cémo se da la dindmica o cémo
ocurre el proceso de

en que se da el asunto o problema.

CARACTERISTICAS BASICAS DE LAS
INVESTIGACIONES CUALITATIVAS

Fraenkel y Wallen (1996)
presentan cinco caracteristicas
bésicas que describen las
particularidades de este tipo de
estudio.

1. El ambiente natural y el
contexto que se da el asunto o
problema es la fuente

directa y primaria, y la labor del
investigador constituye ser el
instrumento

clave en la investigacidn.

2. la recoleccién de los datos es
una mayormente verbal que
cuantitativa.

3. Llos investigadores enfatizan
tanto los procesos como lo
resultados.

4. El andlisis de los datos se da
mds de modo inductivo.

5. Se interesa mucho saber cémo
los sujetos en una investigacién
piensan y que

significado poseen sus perspectivas
en el asunto que se investiga.

El proceso investigativo - aunque
no difiere mucho de los otros tipos
de investigacién

hay algunas particularidades que
debemos de considerar: (Fraenkel
y Wallen, 1996)

Identificacién del problema a
investigar - no estricto a unas
variables especificas, el

mismo problema o asunto sé
reformula a medida que se lleva la
investigacion en sus

inicios.

Identificacion de los participantes —
generalmente es una muestra
seleccionada, no

aleatoria, ya que el investigador
procura por una muestra que
concierne mds a los

propésitos especificos de la
investigacion.

La formulacion de hipotesis -
contrario a los estudios
cuantitativos, las hipétesis no se

formulan al inicio de la
investigacién, sino més bien que
surgen a medida que se lleva
acabo la investigacién. Las mismas
pueden ser modificadas, o surgen
nuevas o

descartadas en el proceso.

La cole«ion de los datos - no se
someten a andlisis estadisticos (si
algunos es minimo,

tales como porcientos...) o que los
mismos se manipulen como en los
estudios

experimentales. Los datos no se
recogen al final al administrar
instrumentos, sino que se

van recogiendo durante el proceso
que es continuo durante toda la
investigacion.

El andlisis de los datos - es uno
mayormente de sintesis e
integracién de la informacién

que se obtiene de diverso
instrumentos y medios de
observacién. Prepondera mds un
andlisis descriptivo coherente que
pretende lograr una interpretacién
minuciosa y

detallada del asunto o problema
de investigacién. (Enfoque
holistico)

Conclusiones — se derivan o se
infieren continuamente durante el
proceso. Contrario a

los estudios de indole cuantitativas
que resultan al final de la
investigacion.

A pesar de lo sefialado como
caracteristicas sumamente bésica
en relacién a las Ciencias
cualitativas, bien se sabe que en
muchos problemas de disefio se
necesito manejar informacién de
las ciencias exactas, como las
estadisticas, tabular informacién
como encuestas o saber como se
mueve muchas veces una empresa
dentro de determinado mercado,
por lo tanto estamos hablando de
una metodologia de investigacién
mixta.



¢ QUE HAY DETRAS DE ESTA PROPUESTA?

Esta propuesta lo unico que busca es consolidar al Disefo,
reconocer que es una disciplina que ha traspasado el umbral de
lo simple, de lo técnico, de lo que nace producto de la mera
intuicion; hoy el disefio es una de las disciplinas que se esta
consolidando en el desarrollo sustentable de una determinada
sociedad; se trabaja por darle un nuevo posicionamiento, existe
un trabajo sistematico para que el diseno sea reconocido como
una disciplina de importancia a niveles gubernamentales,
algunos paises ya lo han conseguido sin embargo cuando se
abren las puertas para analizar la factibilidad, al menos en
Chile, las autoridades son testigos de inconsistencias, es decir
los mismos disefiadores chilenos no tienen muy claro el rol que
desempefian en la organizacion social.

A partir de esta reflexion, podemos senalar o enumerar lo
siguiente:

Profesional Técnico con
solidas bases en el campo
de la produccion manual
y manejo de computacion
en cuanto a programas de
la especialidad. Es un
profesional preparado para
una ejecucion limpia de un
original, produccién
multimedia o web. Sabe
recibir instrucciones y
desarrollar de manera
eficiente, maquetas y

originales.

uperior.
Creativo - Productivo.
Preparado para asumir
proyectos con un niveles
de complejidad, con una
mirada investigativa.
Se maneja en los
aspectos administrativos
y de gestion, ademas de
conocimeinto de
Marketing.
Tiene las competencias
para ser parte de un
equipo multidisciplinario.
Debe ser eficiente en el
manejo y direccion de
personal. Solidos
conocimeintos en
aspectos técnicos de
impresion, manejo del
lengaje computacional
como herramientas

a
mirada metodlégica
investigativa.
manejo eficiente de las
herramientas
computacionales. Manejo
eficiente de aspecto
gerenciales del diseno. Es
creativo, pero con una
mirada en lo organizativo,
en la gestion y en la
direccion.

Pude ser parte importante
en un equipo
multidisciplinario o lo
puede gerenciar si asi
fuese el caso

INVSTIGADOR

Profesional Nivel
Superior con grados de
Magister o Doctorado.
Se caractyeriza por se
un profesional creativo,
multidisciplinario y
orientado a la
investigacion cientifica
cualitativa o mixta del
diseno.

este profesional esta
preprado para aboradar
temas académicos,
desarrollo de equipos
multidisciplinarios y
comprometido con el
diseno Estratégico.
Sus competencias
tienen directa relacion
con el aporte y dearrollo
de la disciplina y como
eta se puede ir
acoplanod las
necesidaes del mercado
y de uan sociedad
determinada




| —

Cada uno de estos planos propuestos, son simplemente aportes que desde luego debe ser fruto de una discusién y
conversacién de expertos en la materia, es sélo una estructura, una propuesta que busca entregar una mirada
ordenada y concreta del disefio.

Lo que si es bueno considerar y dejar claro que en Chile a pesar de que existen doctores en el drea del Disefo;
Magister en el drea del disefio estratégico y en cada una de sus ramas de especialidad; se siente una ausencia
del aporte investigativo que pueda entregar este grupo de profesionales.

Estos profesionales estas sumidos en sus labores como disefiadores y siendo que el verdadero aporte que debe
realizar un profesional que a traspaso el umbral del doctorado se centra primordialmente en la investigacién y el
aporte cientifico hacia la discipling; la duda existencial entonces tiene relacién a los aspectos formales, es decir, si
reconocemos la posibilidad de los aspectos cientificos en la disciplina del disefio.

CONCLUSION

Esta es una propuesta que busca causar y despertar la inquietud en el mundo del disefio, correr el velo y dejar
pasar la luz para lograr al final dejar asentadas las bases primordiales para construir una mirada real y
contextualizada del disefio.

De alguna manera sélo estoy por otro lado despertando una gran inquietud que se encuentra a depositada en
muchas mentes de profesionales y estudiosos del disefio; inquietud que se puede reflejar en un respetado escritor
de la especialidad, hombre que se ha abierto pasos en el mundo del disefio con sus diversos aporten en el drea
de la metodologia y desarrollo del disefio. Joan Costa; quiero terminar poniendo una reflexién de este autor,
reflexién que deja, como se ha sefialado en pérrafo anteriores, una preocupacién por la discipling; el desorden
que se vive en estos momento y la gran cantidad de informacién que se maneja en relacién al tema, simplemente
han hecho perder el rumbo de la disciplina del disefio y lo més probable que si no ponemos un real orden, al
menos en Latinoamérica, la disciplina puede ser absorbida por otra mds estructurada, cientifica y metédica, esto
entonces queda a conciencia de cada uno de los especialistas....



El futuro del Disefio

Joan Costa

Leccién leida en la inauguracién
del curso académico 2008-2009
en el Istituto

Europeo di Design, Barcelona 23
de octubre 2008.

Este encuentro de hoy, aqui, con
motivo de la apertura del nuevo
curso, y en el contexto de una
crisis generalizada, me trae el
recuerdo de dos grandes amigos
ausentes: Abraham Moles, uno de
los fundadores en Europa de la
ciencia de las comunicaciones, y
Vilém Flusser, conocido como el
filésofo de la comunicacién. Dos
miradas desde las ciencias
sociales, la matemdtica y la
filosofia,

que convergieron en el Disefio.
Abraham Moles abogaba por una
sociologia del disefio, y encontré
el apoyo de Tomds Maldonado
cuando éste era director de la
Héchschule fur Gestaltung, de Ulm,
continuadora de la Bauhaus.
Moles impartié sus ensefianzas alli
y fue de los primeros en

concebir el disefio como
comunicacién, es decir, como un
fenémeno

social. Participé activamente en la
“Enciclopedia del Diseiio”, (10
volumenes), que creé y dirigi para
la editorial Ceac, de Barcelona,
en los afios 80-90, y de cuya obra,
Gillo Dorfles, Walter Zanini y
otros se hicieron eco.

En los dltimos tiempos, escribimos
tres libros con Abraham Moles
sobre disefio y comunicacién.
Moles defendia el disefio como
creacién funcional. Afirmaba que
el disefio no es arte. Pero lanzé
una frase revolucionaria en
defensa del cartel: “Cerrad los
museos,

el arte estd en la calle”.

Vilém Flusser, nacido en Praga, fue
profesor de Filosofia de la
Comunicacién en la Escuela de
Estudios Humanisticos y de las
Comunicaciones de Séo Paulo.
Escribié una Filosofia del disefio y

observaba cémo “la palabra
disefio ha conseguido mantener su
posicién estratégica en el discurso
diario porque estamos
comenzando (quizds con razén) a
perder la fe en el arte y en la
tecnologia”.

Con Flusser fuimos parte del
Jurado, en Milan, del Premio
Internazionale ERICE per la
Fotografia, y ambos dirigimos en
Erice

(Sicilia) en 1988, el Laboratorio
Internazionale di fenomenologia
delle imagine fotografiche. Entre el
arte y el disefio, Flusser no
dudaba cuando decia que el
disefio -no el arte- es el futuro.
Pero,

sse referia al disefio tal como hoy
lo pensamos y lo realizamos?
Aqui y ahora

Sobre estas cuestiones, que hoy
son objeto de debate, yo pienso
que la muerte del industrialismo no
ha sido, sin embargo, la muerte
del disefio industrial, sino que por
el contrario, éste se extiende a los
objetos, a la indumentaria, al
grafismo y a todo el pensamiento
proyectual, incluidos las
estrategias, los servicios y los
intangibles.

Y esta persistencia del disefio
industrial mds allé del
industrialismo

es reveladora de la certera
premonicién de Flusser.

Pero el declive del arte entre las
actuales industrias creativas, y el
desencanto de la tecnologia como
encarnacién del mito del
progreso, reclaman si no una
refundacidn, si una nueva
conciencia

del disefio. De hecho, todos los
indicadores hoy en declive estdn
vinculados en gran medida a la
economia, y comparten con este
fenémeno global momentos
criticos. Que nos llevardn a un
cambio

de era. “El mundo necesita ahora
una contra-contrarreforma contra
el absolutismo del libre mercado”.
Son palabras de Paul Krugman,
profesor de economia en la
Universidad de Princeton y premio

Nobel de Economia 2008.
Obsérvese que en estas breves
palabras

aparece por tres veces el término
“contra”, lo que senala la
importancia transformadora del
cambio que se avecina. Otro
notable economista, Thomas L.
Friedman, ha escrito
recientemente:

“Hay que volver al estilo antiguo,
con decisiones basadas en el
buen juicio”, y en otra parte
afade: “No saldremos de esta
crisis sin

volver a ciertos principios bdsicos”.
3Hacia dénde va la sociedad, la
economia, el disefio? Estas
preguntas son consecuencia de las
reflexiones de los expertos que
apuntan a “contrarreformas”, a
“volver al estilo antiguo”,a “volver
a

ciertos principios bdsicos”. Todo
esto me trae a la mente el
pensamiento drabe: “Cuando no
sabes adénde vas mira de dénde
vienes”. Mirar atrds no significa
retroceder. A menudo, regresar es
progresar. Y en este momento en
que la crisis del disefio procede
de que hay en él demasiada
tecnologia, poca metodologia y
nada

de filosofia, deberiamos
reflexionar sobre el origen y los
principios del disefio.

Una mirada a los origenes

El disefio nacié en el Renacimiento,
con el triunfo del Humanismo.

Este fue su contexto histérico y
cultural.

El disefio viene de la imprenta
gutenberguiana y del arte grdfico.
Fue el encuentro de la escritura y
la tecnologia que, por primera
vez, necesité proyectar la pdgina,
el libro y los mismos tipos

méviles. Combinar textos e
imdgenes en el espacio grdfico
para

preparar su produccién industrial.
En este entorno técnico, se
organizé el proceso de produccién
como un sistema a partir de la
invencién de Gutenberg, es decir,
la mecanizacién de la escritura en



la prensa de impresién. Esta
invencién industrial ligada a la
escritura y al arte grdfico fue el
primer media de comunicacién. El
libro como difusor de la cultura.

Si el grafismo fue la semilla del
disefio grdfico, o lo que podemos
llamar el “efecto Gutenberg”, por
otra parte pero en la misma
civilizacién humanista y mas alla
de Maguncia, hacia el
Mediterrdneo, concretamente en la
Toscana, nacia el disefio

industrial de la mano de un genio:
Leonardo da Vinci, el primer
artista-industrial designer de la
historia.

Las aportaciones de Leonardo a la
imprenta, tanto en grabados

para ilustraciones como en el
dibujo de caracteres tipogrdficos y
en

el estudio de las proporciones
geométrico-matemdticas para la
construccién de la pdgina impresa,
son bien conocidas. Pero entre

la vasta produccién del genio
italiano sorprende el escaso
conocimiento general de una pieza
clave disefiada por él. Y que
resulta del mayor interés prdctico
pero también simbélico, porque
fue la conjuncién del disefio grdfico
y el disefio industrial.

Leonardo contribuyé al
perfeccionamiento de la prensa de

Gutenberg al incluir, por primera
vez en un proceso manual, la idea
de un automatismo. En esa prensa,
la accién de la tuerca de

presién se transmite al mérmol en
el que reposa la “forma” (molde
para imprimir una cara del pliego),
por medio de un cabestrante
(torno colocado verticalmente que
se utiliza para mover grandes
pesos), de tal manera que la
composicién tipogrdfica,
perfectamente

accesible para su colocacién y
para las correcciones, viene a
situarse debajo de la platina
cuando la tuerca de presién
desciende

por gravedad, y retrocede
automdticamente cuando vuelve a
subir.

En esta conjuncién del grafismo
tipogrdfico gutenberguiano y de
los

automatismos disefiados por
Leonardo, ambos precursores del
“proyecto industrial”, descubrimos
mucho mds que el encuentro de
las dos primeras disciplinas
proyectuales. Lo que tenemos aqui
es

un acto fundador: el mismisimo
nacimiento del concepto y la praxis
del Disefio con mayuscula. Y en
consecuencia, lo que siglos mds



tarde, con la Bauhaus en la Segunda Revolucién industrial, serdn
las dos disciplinas principales: el disefio gréfico y el disefio
industrial. Que a su vez serdn el origen de todas las combinaciones,
variantes y disciplinas sucesivas del Disefio.

Si queréis ver esta prensa de imprimir que ostenta el primer
mecanismo automdtico, disefiado por Leonardo, tendréis que ir a
Francia y visitar el Chateaux del Clos Lucé-Amboise, en el Val de
Loire, donde se encuentra el primer “Parque del Conocimiento” del
mundo, consagrado por entero a Leonardo.

En el Clos Lucé, Leonardo vivié los tres tltimos afos de su
existencia. Alli pinté y trabajé hasta el 2 de mayo de 1519, fecha de
su muerte en esta casa, una encantadora mansién solariega del
siglo XV al lado del castillo de Amboise. Alli podréis contemplar 40
mdquinas, doce de ellas en maquetas gigantes concebidas por
Leonardo y realizadas a partir de sus dibujos, que se anticiparon
cuatro siglos a su posible realizacién técnica. El subsuelo de la casa
alberga una gran exposicién de maquetas de las invenciones
mecdnicas del genio, que han sido construidas con el concurso de
IBM de Francia empleando los materiales de la época.

El disefio del Futuro

La era del Humanismo en el Renacimiento fue la fusién del Arte, la
Ciencia y la Técnica. Ello dio origen al Disefio.

Si hoy, como apuntaba Flusser, estamos comenzando a perder la fe
en el arte y la tecnologia, y también en la economia de mercado tal
como lo estamos experimentando globalmente. Y si, por otra parte,
los comentarios de los economistas citados mds arriba, todos
preconizan el retorno a los origenes, al buen sentido, a los
principios bdsicos, a la contra-contrarreforma, entonces, todo este
cuestionamiento afecta también al paradigma del disefo.

Y si acabamos de evocar cémo, dénde y cudndo nacié el Disefio,
ahora ya podemos empezar a pensar adénde va.

Podemos desconfiar del arte, de la tecnologia y de la economia de
mercado. Pero no del Hombre. Ni de la Ciencia. El pensamiento de
Protdgoras estd vigente en el disefio: “El ser humano es la medida
de todas las cosas”. Lo que viene es un nuevo humanismo

cientifico.

El futuro del Disefio necesita humanizarse. El Disefio puede y debe



hacerlo. El posee la capacidad dindmica de socializacién por medio
de los objetos y los mensajes que se relacionan con los individuos.
Y la aptitud por construir y difundir conocimiento, es decir, cultura.
Si nuestra época se define con estas cuatro ideas:

era de la Comunicacién

economia de la Informacién

cultura de Servicio

y sociedad del Conocimiento,

entonces, éstos son los cuatro puntos cardinales que han de
orientarnos hacia el futuro del Disefio. Y el disefio del Futuro.

© Joan Costa




